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To XvoTtnua Alaxeipiong Moiotntag (XAMM) TTov epapudlel N eTAIPEIA €ival COPUPWVO e ONEG TIC
ATTAITAOEIG TOL TTPOTLTTOL ISO 2001:2015. Me TO TTAPOV CLOTNUA N Aloiknon §eCueLETAI YIA:

e TNV IKAVOTTOINON TWV TTEAATQV TNG

e TNV IKAVOTIOINON TGV VOUIKQV ATTAITATEWY

e TNV EQAPPOYIN KAl CLVEXN BEATICOON TOL ZAT]

e TN CLVEXN AVAYVRPION TV KIVOLVWY KAl EVKAIPIWV
e TN Slaxeipion TV AAAAY@V TTOL £TNPEACOLY TO LAT

To redio epappoyng Tou XAl sivai:

«Ixediaouog, Alaxeipion kai Epappoyn XpnHartoS0oToLHEV®V KAl ZVYXPNHATOSOTOVUEVGV
Avanruiakov Mpoypapuarwv. YAomoinon NpounBseiyv, Yrrnpeoiov, MeAetov Kal Epywv
Méo o MpoypapuaTikev Ivupacewvy

170 TTAQICIA TNG AVWTEPW §ECUELONG N ETAIPEIT £XEI KABOPIOEI TOLG EENG LETPNTILUOLS OTOXOLG
ToIoTNTAG (quality objectives):

e VA EXEI TIG AIYOTEPEG SLVATEG PN CLUPOPPWOTEIC (CLOTNUA, TTAPEXOUEVES LTTNPETIES KATT.)
e VA TTETLXAIVEI TNV IKAVOTTOINON TGV ATTAITNOEWY KAl TV AVAYK®Y TRV TTEAATWY TNG

FeVIKOTEQOI KAl SIAPKEIGC OTOXO!I TNG TTONITIKAG PAG gival ol €ENG:

e VA TTAPEXOLME EEATOPIKELUEVEG CLUUPOLAEG KAI TTOIOTIKA EELTTNEETNON OTOLG TTEAATEG YAG
e VA KAADTITOLME TIC AVAYKEC TGV TTEAATRV KAl VO AVTATIOKPIVOUAOTE OTIG TIPOOSOKIEC TOLC
e Vva 0ePOPACTE TOLG TTEAATEG PAG WG TTPOC TNV ASIOTTPETTEIA KAl TNV ISITIKOTNTA TOLG

va SIacPaAi{oLUE TNV APECOTNTA KAl TAXOTNTA EELTTNEETNONG TV TTEAATWV/CLVEQYATWV

Ma TNV ETTELEN TWV AVWTEPG OTOXWY, N ETAIPEIC PAPPOLEl Eva AT TTOL CLUPOPPVETAI E
TIC ATTAITACEIG TOL AlEBVOLG MpoTvbTToL ISO 9001:2015. OI OTOXOI BA AVACKOTTOLVTAI E OTOXO
TN ouvexn PEATIOON TOL CLOTAUATOG.

H Aloiknon SeopebETAl VO TTAPEXEI OAA TA ATTAITOVHEVA LAIKA UECT KAl TO AVOPMTTIIVO SLVAUIKO
yla TNV €TmiTeLEN TV OTOXWV TNG. OAOKANPO TO TTPOCWTTIKO EiVAl LTTOXPEWUEVO VA AKOAOLOEI
TIC S1A8IKACIEG KAl 06NYIES TTOL TTPOKVLTITOLY ATTO TNV £PAPHOYN ToL ZAI.

Na TNV €TaIPEiQ,
n Aioiknon



